VIZIO退貨申請書

消 費 者：                        填表日期：年    月    日    

聯絡電話：                        E-mail信箱：                                   

聯絡地址：                                                                       

發票號碼：               發票日期：             訂單編號：             

· 換貨      □退貨

原因：□外觀問題；□功能問題；□個人因素；□其他：                               

瑕疵說明：                                                                       
更換商品為：□型號：          □尺寸：         □其他：               
退款資料

□ 信用卡 持卡人姓名:                  卡號:                         
□ ATM   帳戶名稱:                    銀行名稱:                      
      分行名稱                     帳    號:                     
※退換貨須知：

1. 消費者退換貨須於到貨後7天內，與客服中心聯絡。

2. 消費者與客服中心聯絡後，請填妥「退換貨及退款表」傳真或MAIL客服中心後，完成退貨申請後，方能受理。

3. 客服中心收到「退換貨及退款表」後，將另行電話通知取貨地址及注意事項。

4. 消費者退換貨時，請保持商品、配件、說明書及發票等之完整，並連同「退換貨及退款表」一併由貨運公司取回。

5. 消費者退款時，請回覆信函提供轉帳用銀行名稱、分行名、帳號與用戶名稱，客服中心將依指定退款帳號退款（信用卡付款者除外）。

6. 消費者以信用卡支付消費帳款者，退款將退至原刷卡之信用卡中。

7. 客服中心將於收到所退貨品後，確認商品外觀包裝完整與發票無誤後，將於14個工作天內完成退款手續。
消費者簽名:                         
客服中心：0800-880505  傳真電話：(02)8228-0555  

VIZIO客服信箱：vizio.service@amtran.com.tw
